Die SWM Werkzeugfabrik wurde vor iber 60 Jahren in Thiiringen gegriindet und gehort seit 1996 zur
STAHLWILLE Gruppe. Unser Spezialist fiir Gesenkschmieden konzentriert sich auf die Produktion von
Zangen und die spanabhebende Bearbeitung mit einer Tagesleistung von bis zu 25.000 Rohlingen.
Modernste Fertigungsstrallen, eine nahtlose CAD-CAM-Kette und leistungsstarke CNC-Maschinen
gewahrleisten eine konstant hohe Qualitat unserer Werkzeuge.

Wenn du Motivation, handwerkliches Interesse und Teamgeist mitbringst und in einer Schmiede mit
Tradition und Zukunft arbeiten mochtest, dann werde Teil unseres Teams: weiterlesen. bewerben. mit
uns Zukunft schmieden.

Mitarbeiter (m/w/d) Auftragsmanagement

Vollzeit, 38 Std.

Thiiringen, Steinbach-Hallenberg

Das sind deine Aufgaben.

Qualifizierte Annahme und Erfassung von Kundenauftragen
» Aktive Steuerung von Kundenbestellungen — von der Auftragserfassung bis zur Auslieferung

« Sicherstellung einer termingerechten Auslieferung in enger, abteilungsiibergreifender
Zusammenarbeit

» Abwicklung internationaler Exportsendungen unter Einhaltung von Zollbestimmungen und
Incoterms fir EU- und Drittlander

o Unterstiitzung bei der Lésung von Lieferschwierigkeiten



Bearbeitung von Reklamationen in Abstimmung mit den zustandigen Fachabteilungen

Veranlassung von Lagerpriifungen bei Lieferdifferenzen

Erstellung von Gutschriften und/oder Belastungen

Bearbeitung von Serviceauftragen

Das bringst du mit.

» Erfolgreich abgeschlossene 3-jahrige kaufmannische Berufsausbildung
» Berufserfahrung in den oben beschriebenen Aufgaben

» Kenntnisse in einem ERP-System, vorzugsweise IFS

» Ausgepragte Analyse- und Problemldsungsfahigkeit

» Selbststandige, sorgfaltige, team- und ergebnisorientierte Arbeitsweise

 FlieRende Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse

Das bieten wir dir.

» Eine offene, wertschatzende Unternehmenskultur, in der Respekt, Zusammenarbeit und
Augenhohe im Fokus stehen

» Umfassendes Onboarding mit personlicher Begleitung ab Tag eins

» Kostenlose Parkplatze fiir unsere Mitarbeitenden

» Unterstiitzung bei der Wohnungssuche fiir (iberregionale Mitarbeitende

» Arbeiten in einem motivierten Team mit echter Hands-on-Mentalitat

» Gesundheitsfordernde Konzepte fiir das langfristige Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden

» Attraktives Radleasingangebot als Teil unseres betrieblichen Gesundheitsmanagements

Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden bei gleicher Qualifikation und Eignung bevorzugt. Bitte
weise auf eine vorliegende Schwerbehinderung ggf. bereits in der Bewerbung hin.

Wenn auch du Teil der STAHLWILLE Gruppe werden willst, dann bewirb dich jetzt.

Uber Bewerberportal bewerben (O Uber WhatsApp bewerben


https://swm-werkzeugfabrik-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/0skn12eapoudr4xvv1n3bnubhxv18e8
https://of-swm-werkzeugfabrik-gmbh-co-kg.pitchyou.de/go/0skn12eapoudr4xvv1n3bnubhxv18e8

SWM bietet dir weitere zahlreiche Benefits.

Melde dich bei:

Leistungen

Du hast 30 Tage Urlaub im Jahr und erhaltst Urlaubs- und Weihnachtsgeld.
Dariiber hinaus bieten wir dir eine monatliche Gutscheinkarte und bewahrte
Versicherungslosungen fir die zusatzliche Altersvorsorge an.

Gesundheitsmanagement

Unser Werksarztzentrum steht dir in Fragen des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes sowie mit kostenlosen Impfungen zur Seite. An mehreren
Standorten stehen dir Ess- und Trinkautomaten zur Verfligung. Unsere
kostenlosen Wasserspender sorgen fiir deine Hydrierung, egal ob mit oder ohne
Kohlensaure.

Flexible und mobile Arbeitszeiten

Wir leben das Thema ,Work-Life-Balance” und die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Wir bieten unseren Mitarbeiter:innen flexible und 6konomisch sinnvolle
Arbeitszeitmodelle.

Firmen- und Team-Events

Weihnachtsfeier, Firmenlauf und kleinere Unternehmensevents wie die
gemeinsame Fahrrad-Tour oder das Kickerturnier: Wenn du méchtest, findest du
bei uns sofort Anschluss, denn als Familienunternehmen ist uns ein gutes
Miteinander wichtig.

Vorschlagswesen

Wir verfligen iiber ein Vorschlagswesen, mit dem du durch deine Ideen zur
positiven Weiterentwicklung und Verbesserung unseres Unternehmens beitragen
kannst — anonym Uber ein Kartensystem oder personlich im Intranet, ganz wie du
willst.

Onboarding

Um dir die Einarbeitung und das ,Ankommen"” zu erleichtern, stellen wir dir zu
Beginn deines Arbeitsverhéltnisses einen erfahrenen Paten zur Seite. Er steht dir
flr Fragen zur Verfligung, unterstiitzt dich und gibt dir wertvolle Tipps fiir deine
Aufgaben. Du durchldufst in den ersten Wochen die relevanten Abteilungen des
Unternehmens und bekommst so einen super Uberblick fiir den Einstieg.



Ms Julia Bergmann

E-Mail: julia.bergmann@stahlwille.de
Tel: 0202 4791 468

Mach dir deinen eigenen Eindruck von SWM Werkzeugfabrik GmbH auf
https://www.werkzeugschmiede.de/

H in
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